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Resumen

La investigacién analiza la transicién del aprendizaje significativo hacia el Dise-
flo Universal para el Aprendizaje (DUA) en contextos hibridos de educacién de
posgrado. A partir de un enfoque cualitativo y sociocritico, examina las practicas,
percepciones y dindmicas pedagdgicas de docentes y estudiantes en torno a la
inclusion, la accesibilidad y la personalizacién del aprendizaje. El marco tedrico
articula los principios del aprendizaje significativo y del DUA, fundamentados en
las ciencias cognitivas y la neuroeducacion. La estructura del estudio compren-
de cuatro capftulos: introduccién y fundamentos tedricos, metodologfa aplicada,
analisis de practicas pedagdgicas y discusion sobre la articulacién entre ambos
enfoques. El propdsito central es ofrecer una comprension critica y propositiva
sobre cémo el DUA puede integrarse como modelo de innovacion e inclusiéon en
la ensefianza universitaria hibrida.
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1. Introduccion

Lairrupciéon de la pandemia por COVID-19 transformé radicalmente
las dindmicas del aprendizaje en la educacion superior, particularmente en
los programas de posgrado. El transito acelerado hacia modalidades hibri-
das puso de manifiesto tanto el potencial como las limitaciones de los en-
tornos virtuales para promover aprendizajes significativos. En este marco,
el aprendizaje significativo se entiende como un proceso mediante el cual
los estudiantes integran activamente nueva informacién con conocimientos
previos, lo que facilita tanto la retencién como la transferencia del cono-
cimiento (Andrews et al., 2023; Hinojosa & Arévalo, 2022). Este tipo de
aprendizaje va mas alla de la simple transmisién de contenidos, promovien-
do la construccion activa del conocimiento a partir de experiencias, emocio-
nes ¢ interacciones sociales del estudiante (Sharan, 2015). Asimismo, implica
la formaciéon de modelos mentales funcionales que los estudiantes pueden

aplicar a la resolucién de problemas (Michael, 2004).

En el contexto universitario, el aprendizaje significativo adquiere es-
pecial relevancia por su capacidad para articular el saber académico con
problemas reales del entorno, favoreciendo la transferencia y sostenibilidad
del conocimiento (Hinojosa & Arévalo, 2022; Zeivots et al., 2024). Al in-
corporar desafios contextualizados, interaccion social y reflexion critica, se
potencia el compromiso y la valoracién del proceso formativo. Este enfoque
holistico promueve competencias clave como el pensamiento critico, la reso-
lucién de problemas y la colaboracién, esenciales para el desempeno profe-
sional y ciudadano en el siglo XXI (Dawarka, 2024).

El uso intensivo de tecnologias digitales en escenarios hibridos exige
al docente mas que competencias técnicas: requiere una reconceptualiza-
cién de su rol hacia una mediacién pedagogica flexible, inclusiva y emo-
cionalmente conectada con los estudiantes (Rodriguez, 2006). Esto resulta
crucial especialmente en espacios asincronicos, donde la motivacién intrin-
seca actiia como motor principal del aprendizaje. Sin embargo, en contextos
como el peruano y en buena parte de América Latina persisten barreras

estructurales, institucionales y formativas que dificultan la implementacion



efectiva de practicas pedagdgicas centradas en el estudiante y adaptadas ala

diversidad (Comisién Internacional sobre los Futuros de la educacion, 2021).

En este escenario, el Diseno Universal para el Aprendizaje (DUA) se
perfila como un marco con alto potencial transformador. Basado en ha-
llazgos de las ciencias del aprendizaje y la neurociencia cognitiva, el DUA
plantea que la diversidad del estudiantado debe ser el punto de partida para
el disefio pedagogico y no una excepciédn a atender (Connor & Wheat, 2023;
Trolli et al., 2022). Este modelo promueve la anticipacién de barreras me-
diante estrategias flexibles, accesibles e inclusivas, articuladas en tres princi-
pios fundamentales: multiples formas de implicacién (motivaciéon), maltiples
formas de representacién, y multiples formas de expresién y accion (For-
nauf et al., 2020; Meyer et al., 2014). Estudios recientes muestran un interés
creciente y evidencia empirica sobre la aplicacion del DUA en educacion
superior, aunque también advierten variabilidad en su implementacién y la
necesidad de mayor evidencia en entornos hibridos (Al-Azawei et al., 2016;
Bray et al., 2023)

A nivel normativo, el marco legal peruano reconoce formalmente la
educacién inclusiva, flexible y centrada en el estudiante, tal como se estable-
ce en el Reglamento de la Ley General de Educacién y en el Proyecto Edu-
cativo Nacional al 2036 (CNE. Consejo Nacional de Educacion, 2020). No
obstante, su implementacién en el nivel de posgrado sigue siendo incipien-
te y poco sistematizada, particularmente en lo que respecta a la adopcion
del DUA como modelo curricular y didactico. En este contexto, el presente
estudio cualitativo se propuso explorar como se implementan las estrate-
gias de aprendizaje significativo en un curso de posgrado desarrollado en
modalidad hibrida, considerando las percepciones, practicas y dindmicas
pedagdgicas de docentes y estudiantes. A partir del analisis de entrevistas,
encuestas, observaciones de clase y documentos curriculares, emergi6é como

hallazgo central la mencién recurrente, aunque fragmentaria del DUA.

En ese sentido, la investigacion se orienta a responder la siguiente pre-
gunta: ;En qué medida las estrategias de aprendizaje significativo imple-
mentadas en un entorno hibrido de posgrado integran, de forma explicita
o implicita, los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje como

mecanismo de inclusion y equidad educativa? Este estudio aspira a contri-



buir al debate contemporaneo sobre calidad, innovacién y justicia educativa
en los entornos universitarios, ofreciendo una comprensiéon mas integral de
la interrelacion entre el aprendizaje significativo y el DUA en contextos hi-

bridos de educacién superior.

2.Método

La presente investigacion adopté un enfoque cualitativo de tipo apli-
cado, orientado al analisis de las practicas pedagogicas vinculadas a la es-
trategia de aprendizaje significativo en un entorno hibrido de educacion de
posgrado. Este enfoque se sustenta en la premisa de Hernandez y Mendo-
za (2022), quienes sostienen que una investigacion es cualitativa cuando su
diseno y analisis se centran en la interpretacion de significados y no en la

medicion de variables.

El estudio se desarrollo bajo el paradigma sociocritico, entendido
como una perspectiva que busca la transformaciéon de las précticas educa-
tivas a través de la reflexion critica y la accion colectiva (Guba & Lincoln,
1994). Este paradigma permiti6é analizar el contexto institucional como un
espacio susceptible de mejora mediante la problematizaciéon de sus dina-
micas formativas. Ademas, el disefio fue no experimental, transversal y de
alcance descriptivo-interpretativo, lo que facilit6 caracterizar los fenémenos
observados sin manipular variables y comprender las relaciones entre los

discursos y las practicas pedagogicas.

Durante el proceso de anélisis, emergié de manera significativa el Di-
sefio Universal para el Aprendizaje (DUA) como una categoria no prevista
inicialmente, identificada a través de la codificacion abierta y la recurrencia
de referencias en entrevistas, observaciones y documentos institucionales.
La presencia reiterada de esta nocion en las practicas docentes, los discursos
institucionales y las percepciones estudiantiles evidencio su relevancia como
componente transversal del aprendizaje significativo en entornos hibridos.
Este hallazgo amplio6 el foco del estudio, incorporando una mirada critica

sobre la integracién del DUA en las practicas pedagdgicas analizadas.



A. Métodos de investigacion

Con el propésito de garantizar la triangulaciéon metodolégica y la pro-
fundidad interpretativa, se emplearon procedimientos en tres niveles: teori-

co, empirico y analitico.

En el nivel teérico, se utilizaron los métodos de analisis y sintesis para
construir categorias conceptuales vinculadas al aprendizaje significativo
y al DUA. Los métodos de induccién y deduccién permitieron establecer
relaciones entre hallazgos empiricos y marcos teéricos contemporaneos.
Asimismo, el método de modelaciéon pedagogica orient6 la formulacion de
una propuesta metodologica adaptada a las necesidades detectadas (Herrera
Barreda & Saladrigas Medina, 2019).

En el nivel empirico, se aplicaron entrevistas semiestructuradas a do-
centes, encuestas a estudiantes, observacion no participativa de sesiones sin-
crénicas y analisis documental de la planificacién académica (silabos). Esta
combinacién favoreci6 una triangulacién de fuentes y métodos, consolidan-

do la validez interpretativa del estudio (Denzin & Lincoln, 2017).

En el nivel analitico, si bien el enfoque fue cualitativo, se recurrié a
técnicas cuantitativas descriptivas basicas (frecuencias y porcentajes) para
organizar y visualizar las respuestas obtenidas en las encuestas, mediante
formularios de Google y hojas de cdlculo. Finalmente, el analisis cualitati-
vo se desarrollé a través de un analisis tematico siguiendo la propuesta de
Braun y Clarke (2006), que permitio6 identificar patrones recurrentes, codifi-
car fragmentos significativos y construir categorias emergentes relacionadas

con la comprension y aplicacion del aprendizaje significativo y del DUA.
B. Técnicas e instrumentos

En la Tabla 1 se presentan las técnicas, los instrumentos y el proposito
especifico de cada uno. Los instrumentos fueron validados por tres especia-
listas metododlogos y tedricos acreditados, quienes evaluaron la pertinencia,
claridad y coherencia de los items mediante juicio de expertos, aplicando el
coeficiente V de Aiken como indicador de validez de contenido (Escurra,
1988). Obteniéndose un V=0.87 el cual evidencié un alto nivel de acuerdo
entre los jueces, lo que respalda la consistencia de los instrumentos utiliza-

dos. Finalmente, aunque se recurri6 a diversas técnicas e instrumentos, el
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tratamiento y analisis de los datos se desarroll6 dentro del enfoque cualitati-
vo, por lo que el estudio se adscribe a esta tipologia metodolégica (Hernan-
dez & Mendoza, 2022).

Tabla 1. Técnicas e instrumentos aplicados

Entrevista semies- . . Identificar practicas, creencias y planificacién vincula-
Guia de entrevista L

tructurada das al aprendizaje significativo.

Encuesta autoadmi- Explorar percepciones sobre la metodologia, motiva-

Cluestionario digital

nistrada cién y barreras al aprendizaje.

Observacion Guia de observacion de Analizar dinamicas metodologicas, interaccién y uso

estructurada clases sincrénicas de tecnologias.

Analisis docu- . . . Evaluar coherencia entre planificacion, estrategias
Revision del silabo oficial L e p anieacon, sasy

mental principios del aprendizaje significativo.

C. Poblacién y muestra

La muestra fue de tipo intencionado, seleccionada en funcién de la re-
levancia del curso y la experiencia de los actores involucrados en el proceso
formativo. Participaron tres docentes con trayectoria en ensenanza virtual e
hibrida a nivel de posgrado, responsables del curso Psicologia Educativa del
programa de Maestria en Docencia Superior. Asimismo, veintiocho estu-
diantes matriculados en dicho curso, con edades entre 25 y 42 afios, confor-
maron el grupo de encuestas, aportando diversidad profesional y académica

que enriquecio la interpretacion de los datos.

Para la observacion no participativa, se analizaron tres sesiones sin-
cronicas seleccionadas por su potencial analitico en cuanto a estrategias
metodologicas e interaccion docente-estudiante. También se revisaron do-
cumentos institucionales pertinentes —el silabo oficial y las normativas so-
bre inclusién y ensefianza hibrida— con el propésito de contextualizar los
hallazgos.

La suficiencia muestral se estableci6é conforme al criterio de saturacion
tedrica(Strauss & Corbin, 1998), alcanzada cuando la informaciéon dejé de
aportar nuevas categorias o perspectivas relevantes para los objetivos de la
investigacion. Finalmente, se garantizé el consentimiento informado y la
confidencialidad de los participantes conforme a las normas éticas interna-

cionales de investigacion educativa.
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3. Resultados

Los hallazgos se organizaron en cuatro grupos: practicas docentes,
percepciones estudiantiles, dindmica de aula observada y coherencia cu-
rricular. Aunque el foco inicial fue el analisis del aprendizaje significativo
en espacios hibridos, emergi6é de forma transversal la presencia implicita
del Disenio Universal para el Aprendizaje (DUA). Este hallazgo se sistema-
tiz6 en la Tabla 2, que sintetiza la evidencia recogida en las distintas técni-
cas (entrevistas, encuestas, observaciones y analisis documental) en torno
a seis dimensiones analiticas: aprendizaje significativo, clima emocional y
motivacion, deteccion de barreras, adaptaciéon metodologica, evaluacion y
retroalimentacion, y principios del DUA identificados o ausentes. La inter-
pretacion de los resultados se construy6 a partir de esta matriz transversal,
integrando la informacién cualitativa y cuantitativa en un marco de andlisis

interpretativo.

Tabla 2. Evidencia transversal del disenio universal para el aprendizaje

Se reconoce la
importancia del

conocimiento No se apli- Presencia
. No se . Se reconoce la .
Se declara integral del . can ajustes . . parcial:
. implementan importancia
el uso de estudiante, . metodo- No se
. instrumentos . de evaluar al .
enfoques las relaciones logicos . implementa
Entre- . o procesos de , estudiante, .
. construc- positivas, el uso . segin estrategias que
vistas a .. . deteccion de > pero no se .
tivistas y espontaneo del . estilos, . permitan la
docen- L . necesidades . incluyen S
actividades ~ humor y moti- , ritmos o . implicacion
tes . especificas de .. procesos sis- X
centradas vacion, aunque L condicio- . emocional
aprendizaje, tematicos de .
en el estu- expresan que no . nes de los espontanea
. . ni de salud en . autoevalua- .
diante. se considera en estudian- ., desde la plani-
. » general. cién docente. -
la planificacién tes. ficacion.

de forma
explicita.
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Se reportan

TDAH, Estudian- .,
N . Evaluacion
100 % valora ansiedad, tes no R
Alta . L. ., . . vista como
., actitud positiva  depresion y identifican Alerta de
percepcion ! . formal; no
Encues- i del docente; otras condi- estrategias . brechas: estu-
de utilidad o . . se perciben .
taa . 71.4 % con- ciones en los diferen- . diantes reco-
practica 'y . . X . estrategias
estu- . sidera clave estudiantes no  ciadas ni i nocen barreras
. relevancia L., . formativas o .
diantes la motivaciéon reconocidos apoyos pe- sin respuesta
de los con- . . adaptadas a S
. emocional du- por el docen-  dagogicos . pedagégica.
tenidos. . necesidades
rante la clase. te,locualno  personali- .
. individuales.
permite el zados.
abordaje.
Falt Presencia
a . ..
a incipiente:
uso de .
Se observan N loci estrategias
. ecnologia
preguntas . . No se aplican . & generales con
. Se evidencia R X interacti- No hay o e
reflexivas B diferencia- ., poca flexibili-
. cercania docen- . . va; no se coevaluacion, .
Obser-  y ejemplos . ciones ni se dad; ausencia
., te y ambiente emplean autoevalua- P
vacion contextua- ) observan L. de maltiples
. ) cordial, pero . recursos ci6n ni feed-
de lizados vin- . . adaptacio- . formas de
sin estrategias . visuales o back durante .,
clases culados a L nes segun . expresion y
.o motivacionales K herra- las sesiones .
experiencias necesidades . L ausencia de
L. . estructuradas. . mientas simcronicas. e
significati- particulares. lab multiples for-
colabo- .
vas. i mas estratégi-
rauvas .
fecti cas en espacios
efectivas. P
hibridos.
Ausencia clara:
. El disefio ., L.
El silabo . Evaluacién los principios
. Se reconoce la No se curricu-
menciona el | . . centrada en del DUA no
L. importancia de considera lar no . L.
... aprendizaje . S porcentajes, estan incorpo-
Andlisis " T la motivacion, diagnostico contempla .. .
significativo, . . 2, sin evidencia  rados en el cu-
docu- . sin planificacion  de barreras adapta- L. . .
pero sin ac- . . L, . . de rabricasni  rriculo formal,
mental .. . explicita de ni atenciéona  ciones ni .
tividades ni L . . mecanismos a pesar tener
. experiencias necesidades menciona .
estrategias . . de retroali- un marco legal
emocionales. diversas. recursos ., .
concretas. accesibles mentacion. importante en

el Pera.

A.

Entrevistas a docentes

Las entrevistas realizadas a los tres docentes revelaron un sélido do-

minio tedrico en torno al aprendizaje significativo y al uso de metodologias

activas centradas en el estudiante. Coincidieron en sefialar que la experien-

cia durante la pandemia impulsé el desarrollo de competencias digitales,

permitiéndoles integrar diversos recursos tecnologicos en sus practicas pe-

dagogicas. No obstante, al profundizar en la descripcion de sus estrategias



de ensefianza, se evidenciaron vacios importantes vinculados con la identifi-
cacién y atencion de barreras al aprendizaje, particularmente en estudiantes

que enfrentan condiciones emocionales, cognitivas o de salud mental.

Si bien se reconocié una actitud empdtica y una preocupaciéon por
mantener la motivacién, el uso del humor y la generaciéon de un clima afec-
tivo positivo en el aula, dichas acciones carecian de una planificaciéon estruc-
turada conforme a los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA). Ademas, no se identificaron mecanismos sistematicos de autoeva-
luacion docente que contribuyeran al mejoramiento reflexivo y continuo de
la practica educativa. En conjunto, los hallazgos muestran que, aunque los
docentes evidencian compromiso, disposicién al cambio y creatividad en sus
propuestas, estas no se sustentan en una estructura metodologica clara que

responda de manera inclusiva a la diversidad del estudiantado.
B. Encuesta a estudiantes

La encuesta aplicada a los 28 estudiantes revel6 una valoraciéon am-
pliamente positiva del curso, con énfasis en el ambiente motivador generado
y el rol facilitador asumido por el docente. El 100 % de los participantes
destaco la importancia de una actitud positiva del profesor, manifestada en
el respeto, el aliento constante y la empatia hacia el grupo. Asimismo, el
92.9 % valoré que se promovieran habilidades como el pensamiento critico,
el trabajo colaborativo y la reflexiéon profunda, mientras que el 78.6 % consi-
deré que los aprendizajes adquiridos pueden ser aplicados en contextos rea-
les. Por otro lado, el 71.4 % subrayé la relevancia de que las sesiones fueran
emocionalmente motivadoras, elemento clave en el compromiso cognitivo y
afectivo del estudiante.

Sin embargo, a pesar de estas apreciaciones favorables, un niimero sig-
nificativo de estudiantes reporté6 enfrentar barreras personales relacionadas
con condiciones como el trastorno por déficit de atencion con hiperactividad
(TDAH), ansiedad, depresion o altos niveles de estrés. Llamativamente, la
mayoria de ellos indicé no haber experimentado estrategias diferenciadas
de apoyo durante el curso. Esta contradiccién evidencia una disociaciéon en-
tre el discurso pedagdgico inclusivo y su aplicacion efectiva en la practica, lo
que plantea importantes desafios para la personalizacién del aprendizaje en
programas de posgrado, especialmente en contextos de ensefianza hibrida

o virtual.



C. Observacién de clases

El analisis de las tres sesiones observadas permitié identificar una prac-
tica docente predominantemente expositiva, con un uso limitado de recursos
interactivos que pudieran dinamizar el proceso de enseflanza-aprendizaje
en entornos hibridos. Si bien se evidenci6 una relaciéon cercana, respetuosa
y cordial entre docentes y estudiantes, no se observaron estrategias dife-
renciadas ni propuestas metodologicas adaptadas a los distintos intereses,
ritmos o estilos de aprendizaje de los participantes. Esta homogeneidad en

la dindmica pedagogica limité el potencial inclusivo y formativo del curso.

Ademas, el empleo de materiales se redujo al uso de diapositivas con
contenidos bésicos, sin integrar herramientas tecnolégicas interactivas dis-
ponibles en plataformas como Zoom, tales como salas de trabajo, pizarras
colaborativas o encuestas en tiempo real. Del mismo modo, se constaté la
ausencia de practicas formativas como la coevaluacion y la autoevaluacion,
lo que restringi6 el desarrollo de habilidades metacognitivas y la participa-
ci6n activa del estudiantado durante las sesiones sincrénicas. Estos hallazgos
ponen en evidencia la necesidad de repensar las estrategias metodologicas
en contextos virtuales e hibridos para favorecer un aprendizaje mas signifi-

cativo, participativo e inclusivo.
D. Analisis Documental

El andlisis documental del silabo del curso Psicologia Educativa, vi-
gente. evidenci6 una limitada actualizacion en relacion con el contexto pan-
démico y una débil incorporacién de enfoques vinculados al aprendizaje
significativo y al Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA). Si bien el
documento menciona competencias socioemocionales, no se explicitan es-
trategias orientadas a su desarrollo, ni se contemplan actividades diferen-
ciadas o instrumentos de evaluaciéon con enfoque inclusivo. Esta omision
refleja una planificacién centrada en aspectos formales y cuantitativos, sin

una conexion clara con las necesidades diversas del estudiantado.

Asimismo, el silabo adopta un enfoque generalista que da prioridad
a la distribucién porcentual de la evaluacién, pero carece de una descrip-
ci6n detallada de mecanismos de retroalimentacién formativa y estrategias

adaptadas para responder a las particularidades del contexto hibrido en la



educacién de posgrado. Esta ausencia refuerza la brecha entre la planifica-
ci6n curricular y las practicas pedagogicas inclusivas que demanda una en-
seflanza centrada en el estudiante y alineada con los principios de equidad,

accesibilidad y personalizaciéon del aprendizaje.
E. Sintesis interpretativa de hallazgos transversales

La Tabla 2 sintetiza la articulacion de los hallazgos en funcién de las
dimensiones analizadas, permitiendo observar una tensiéon constante entre
la intencién pedagodgica inclusiva y la aplicacién préactica del Disefio Uni-
versal para el Aprendizaje (DUA) en los entornos hibridos de posgrado. En
conjunto, las evidencias obtenidas a partir de entrevistas, enlcuestas, obser-
vaciones y analisis documental revelan que, aunque existe una clara dispo-
sici6n hacia el aprendizaje significativo y el reconocimiento del estudiante
como eje central del proceso formativo, la implementacién sistematica del
DUA se mantiene en un nivel incipiente. Este hallazgo transversal muestra
que el discurso inclusivo coexiste con limitaciones estructurales que difi-
cultan su traduccién en estrategias concretas de ensefanza, evaluacion y

acompafiamiento.

El andlisis del aprendizaje significativo evidencia la presencia de un
enfoque constructivista ampliamente aceptado por los docentes y valorado
por los estudiantes. Ambos grupos reconocen la relevancia practica de los
contenidos y su vinculacién con la realidad profesional, lo cual confirma la
existencia de aprendizajes con sentido y proposito. Sin embargo, esta orien-
tacion carece de un soporte metodoldgico que garantice la accesibilidad y
la diferenciacién, principios fundamentales del DUA. En este sentido, la
construccion de significados se ve condicionada por la homogeneidad de las
estrategias y la escasa diversificacion de recursos, lo que limita el potencial

inclusivo de las experiencias de aprendizaje.

De manera similar, los hallazgos sobre el clima emocional y la mo-
tivacion reflejan coincidencias notables entre las percepciones de docentes
y estudiantes. Se valora el ambiente positivo, la empatia y el humor como
elementos esenciales de la practica docente, factores que favorecen la con-
fianza y el compromiso. No obstante, la motivacion se promueve de manera
espontanea y no planificada. Desde la perspectiva del DUA, esta ausencia

de planificacién emocional reduce las oportunidades para generar implica-



cién sostenida, puesto que el principio de compromiso requiere un disefio
intencional que considere la diversidad de intereses y necesidades afectivas

del estudiantado.

En cuanto ala deteccién de barreras y necesidades, las técnicas aplica-
das muestran una carencia sistematica de mecanismos de diagnéstico. Los
estudiantes reportan condiciones como ansiedad, TDAH o estrés, pero los
docentes no disponen de instrumentos ni protocolos para identificarlas, lo
que genera una brecha significativa entre el discurso inclusivo y la respuesta
pedagodgica. Esta situacion pone de manifiesto que la inclusion, entendida
como anticipaciéon de la diversidad, ain no se encuentra integrada en la
practica docente universitaria, limitando el alcance del DUA como herra-

mienta de equidad.

Las dimensiones de adaptaciéon metodologica y diferenciacién corro-
boran esta tendencia. Las observaciones de clase muestran predominio de
dinamicas expositivas y escaso uso de recursos tecnologicos interactivos,
mientras que el analisis documental evidencia que el silabo no contempla
variaciones metodologicas ni menciona recursos accesibles. Estas carencias
restringen la aplicacién del principio de representacion multiple del DUA,
al no ofrecer diferentes vias de acceso, comprension y expresion del conoci-
miento. La uniformidad metodolégica, aunque eficiente en contextos tradi-
cionales, resulta insuficiente para abordar la complejidad cognitiva y emo-

cional de los entornos hibridos contemporaneos.

En lo referente a la evaluacion y la retroalimentacion, los resultados
revelan una préctica centrada en criterios formales y sumativos. No se re-
gistran instancias de coevaluacion, autoevaluacién ni feedback continuo, lo
que limita la autorregulacion y la reflexion critica del estudiante. Pese a que
los docentes reconocen la importancia del proceso evaluativo, este no se in-
tegra como herramienta formativa, lo que impide desarrollar competencias
metacognitivas y de aprendizaje autbnomo. En consecuencia, la evaluacién
se percibe mas como control que como proceso de construcciéon compartida

del conocimiento.

De manera transversal, los principios del DUA aparecen de forma par-
cial y poco estructurada. La implicacién emocional emerge espontaneamen-

te, la representaciéon multiple es minima y la accién o expresion se reducen a



formatos tradicionales de participacién. En conjunto, el DUA se manifiesta
mas como sensibilidad docente que como marco sistematico de disefio peda-
gobgico. Esta evidencia sugiere que los esfuerzos inclusivos responden mas a
la buena voluntad y experiencia del profesorado que a politicas instituciona-

les o estructuras curriculares consolidadas.

En sintesis, el DUA opera de manera fragmentaria en la educacion
hibrida de posgrado. Aunque se reconoce la importancia del aprendizaje
significativo y del clima emocional, los mecanismos de deteccién de barre-
ras, la diferenciaciéon metodolégica y la evaluaciéon formativa permanecen
incipientes. Por ello, el DUA atin no se consolida como una innovaciéon pe-
dagogica sistematica, sino como una tendencia emergente en proceso de ins-
titucionalizacion. Estos hallazgos refuerzan la necesidad de avanzar desde
la sensibilizacién conceptual hacia la planificacion inclusiva y la formacion
docente continua, orientadas a consolidar practicas pedagoégicas flexibles,
accesibles y humanizadas, coherentes con las demandas de la educacion su-

perior en el siglo XXI.

4. Discusion

La reflexion sobre la aplicacion del aprendizaje significativo en entor-
nos hibridos de posgrado permite reconocer que la docencia universitaria
enfrenta un desafio complejo: traducir principios inclusivos y de equidad
en practicas pedagogicas concretas. Desde esta perspectiva, los resultados
interpretados en el estudio evidencian que la presencia implicita del Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA) emerge como un referente transversal
no planificado, lo que conduce a repensar la coherencia entre la teoria peda-
gobgica y la praxis docente. En sintonia con Janssen et al. (2008), la construc-
cién de un aprendizaje significativo requiere un clima emocional positivo y
procesos reflexivos orientados a la comprensiéon profunda; sin embargo, su
vinculaciéon con los principios del DUA continda siendo difusa y fragmenta-

da en el ambito universitario.

La literatura reciente ha insistido en que el DUA no debe entender-

se Gnicamente como un conjunto de estrategias diddcticas, sino como un



marco pedagogico integral que orienta la accesibilidad, la motivaciéon y la
diversidad de formas de expresion (Fovet, 2024). Este estudio confirma que
los docentes reproducen practicas afines al DUA de forma intuitiva, pero sin
un sustento estructurado ni procesos de planificacion deliberada. Fornauf
et al. (2020) y Zhang et al. (2022) advierten que esta ausencia de sistematiza-
ci6én constituye una de las principales brechas en la educacién superior, pues
limita el desarrollo de escenarios de ensefianza verdaderamente inclusivos.
Asi, mas que ausencia de voluntad docente, se observa una carencia institu-
cional en la formacién continua y en la consolidaciéon de marcos pedagogi-

cos integradores.

Asimismo, el contraste con investigaciones como las de Fernandez
et al. (2022) reafirma que la brecha entre el discurso inclusivo y la practica
efectiva es un problema estructural en la educacién superior. Los docentes
suelen reconocer la importancia de la inclusiéon, pero no disponen de he-
rramientas suficientes para diseflar experiencias de aprendizaje accesibles y
flexibles. Boysen (2024) y Creaven (2025) anaden que la falta de validacion
empirica sobre la eficacia del DUA en este nivel académico agrava la distan-
cia entre teoria y practica. Esta coincidencia teérica refuerza la necesidad de
repensar los procesos de formacién docente, promoviendo el transito desde
una comprension teorica del DUA hacia su aplicacién sistemdtica y contex-

tualizada en los espacios hibridos.

Otro aspecto relevante de interpretacion se relaciona con la dimensién
socioemocional del aprendizaje. Las investigaciones previas sobre inclusion
universitaria advierten que las barreras personales y psicolégicas como la
ansiedad, el TDAH o la depresién afectan directamente la participacion y
el logro académico (Lopez et al., 2021). La reflexién derivada de este estudio
sugiere que la atencion a estas dimensiones debe considerarse parte del dise-
o didéctico inclusivo, no como una accién complementaria. La educacion
hibrida, al ampliar los canales de interaccion, exige estrategias de acompa-
flamiento emocional, flexibilidad curricular y mecanismos de autorregula-
cién que respondan a la diversidad de ritmos y estilos de aprendizaje. En
este sentido, el DUA puede constituirse en un marco articulador entre lo

cognitivo, lo emocional y lo tecnolégico.



Desde el punto de vista tedrico, la relacién entre el aprendizaje signi-
ficativo y el DUA abre un campo de articulaciéon poco explorado en la lite-
ratura latinoamericana. Mientras el primero enfatiza la conexion entre sa-
beres previos y nuevos aprendizajes, el segundo se centra en la accesibilidad
de las formas de representacion, expresion e implicacion. Integrar ambos
enfoques implica concebir la ensefianza universitaria como un proceso de
mediacion flexible, donde las experiencias de aprendizaje no se uniforman,
sino que se adaptan a la diversidad de los estudiantes. Este didlogo tedrico
sugiere que el aprendizaje significativo, en entornos hibridos, solo puede
alcanzarse plenamente si se garantiza la equidad en las oportunidades de

participacioén y expresion.

En términos de implicaciones practicas, la discusion sugiere que las
instituciones de educacién superior deberian fortalecer la formaciéon do-
cente en estrategias inclusivas y multimodales, asi como promover politi-
cas institucionales que orienten el disefio curricular bajo los principios del
DUA. Ademas, la integracion tecnologica debe entenderse como un medio
para potenciar la accesibilidad y no como un fin en si mismo. La ensefan-
za hibrida requiere plataformas, materiales y metodologias que garanticen
la participacion activa de todos los estudiantes, independientemente de sus

condiciones personales, cognitivas o emocionales.

En cuanto a las limitaciones metodolégicas, este estudio, al basarse en
un enfoque cualitativo y transversal, ofrece una comprension profunda del
fenémeno, pero restringida a un contexto particular. La interpretacion de
los resultados debe, por tanto, considerar la especificidad del curso y de la
institucion analizada. No obstante, estas limitaciones también constituyen
oportunidades para futuras investigaciones, especialmente aquellas que in-
tegren enfoques mixtos o longitudinales que permitan observar la evolucién

de las practicas pedagogicas inclusivas en el tiempo.

Finalmente, se proyecta la necesidad de disenar instrumentos valida-
dos que midan el grado de implementaciéon del DUA en la educaciéon supe-
rior hibrida, asi como de incorporar las perspectivas de los gestores institu-
cionales. Solo mediante un enfoque articulado entre docentes, estudiantes y
autoridades se podra consolidar una educacién verdaderamente inclusiva y

significativa. Este debate invita a transitar de la retérica de la inclusion ha-



cia la praxis transformadora, donde el DUA y el aprendizaje significativo se

integren como pilares del modelo pedagdgico universitario contemporaneo.

5. Conclusiones

El estudio permiti6 comprender que el Diseno Universal para el
Aprendizaje (DUA) se configura como una categoria pedagodgica recono-
cida en el marco legal y en el discurso docente universitario, aunque su
institucionalizacion ain es incipiente. Si bien algunos de sus principios se
manifiestan de manera intuitiva en las practicas observadas, su aplicacién
carece de sistematicidad, planificacién intencionada y articulacion con los
documentos curriculares oficiales. Esta situacion refleja que el DUA no ope-
ra todavia como un marco estructurado de inclusion en la educacién hibrida
de posgrado, sino como una referencia conceptual emergente y fragmenta-

ria, dependiente de iniciativas individuales.

En cuanto a las estrategias de aprendizaje significativo, estas se evi-
dencian en la promocién de un clima emocionalmente positivo, la reflexion
critica y el trabajo colaborativo. Sin embargo, la ausencia de diagnoésticos
diferenciados y de mecanismos pedagogicos disefiados para atender la di-
versidad de estilos, ritmos o barreras de aprendizaje limita su efectividad
como herramienta inclusiva. Por ello, se concluye que el potencial transfor-
mador del aprendizaje significativo se ve restringido cuando no se articula

con marcos de accesibilidad y equidad como el DUA.

El anélisis documental confirmé la existencia de una brecha estructu-
ral entre el discurso institucional y la practica docente. Los silabos y materia-
les revisados no incorporan recursos adaptativos, principios de gamificacién
ni criterios de accesibilidad, lo que restringe la posibilidad de consolidar
una ensefanza centrada en el estudiante. Esta falta de coherencia curricular
representa un obstaculo para avanzar hacia modelos educativos realmente

sensibles a la diversidad y a las condiciones individuales del alumnado.

Asimismo, la ausencia de mecanismos de diagnéstico temprano y
de estrategias de acompanamiento personalizadas vulnera el principio de

equidad educativa. Condiciones como el TDAH, la ansiedad o el estrés,



reportadas por los estudiantes, contintian siendo invisibilizadas en la plani-
ficacion pedagodgica, lo que afecta la calidad formativa de los programas de
posgrado. Se advierte, por tanto, la necesidad de una politica institucional
que integre el bienestar emocional como componente esencial de la inclusion

y la calidad educativa.

En este marco, los resultados confirman que la transversalizacion del
DUA no puede depender tnicamente de la voluntad o iniciativa individual
de los docentes. Se requiere una transformacion institucional profunda que
contemple la formacién especializada continua, el redisefio curricular inclu-
sivo y la implementacion de sistemas de evaluacion que reconozcan la diver-
sidad de trayectorias y experiencias de aprendizaje en la educacién superior.
El compromiso institucional resulta indispensable para que el DUA deje de

ser un referente tedrico y se consolide como préctica sostenida.

Finalmente, el estudio plantea la urgencia de reconceptualizar la edu-
caciéon hibrida mas alla de la simple adaptacion tecnologica. El desafio no
radica en trasladar los modelos tradicionales al entorno digital, sino en re-
definir los marcos pedagégicos desde los principios de accesibilidad, perso-
nalizacién y equidad. En esta perspectiva, el DUA se proyecta como un eje
articulador con alto potencial transformador, capaz de integrar las dimen-
siones cognitiva, emocional y tecnologica del aprendizaje significativo, siem-
pre que su implementacion esté respaldada por una planificacién rigurosa,

politicas institucionales coherentes y evidencia empirica robusta.
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Articulacion del aprendizaje significativo y el Disefio Universal para el Aprendizaje en contextos hibridos de posgrado

ABSTRACT

The research analyzes the transition from meaningful learning to Universal Design for Learning
(UDL) in hybrid postgraduate education contexts. Using a qualitative and socio-critical approach, it
examines the pedagogical practices, perceptions, and classroom dynamics of teachers and students
regarding inclusion, accessibility, and personalized learning. The theoretical framework integrates
the principles of meaningful learning and UDL, grounded in cognitive science and neuroeducation.
The study is structured into four chapters: introduction and theoretical foundations, applied
methodology, analysis of pedagogical practices, and discussion on the articulation between both
approaches. The central purpose is to provide a critical and constructive understanding of how UDL
can be integrated as a model for innovation and inclusion in hybrid university teaching.

Keywords:

Learning; Higher education; Inclusive education.

RESUMO

A pesquisa analisa a transicdo da aprendizagem significativa para o Desenho Universal para
a Aprendizagem (DUA) em contextos de poés-graduacdo hibrida. Utilizando uma abordagem
qualitativa e sociocritica, examina as praticas pedagogicas, percepcoes e dinamicas de sala de aula
de professores e estudantes em relacdo a inclusdo, acessibilidade e aprendizagem personalizada.
O quadro tedrico integra os principios da aprendizagem significativa e do DUA, fundamentados na
ciéncia cognitiva e na neuroeducacao. O estudo esta estruturado em quatro capitulos: introducao
e fundamentos tedricos, metodologia aplicada, andlise das praticas pedagdgicas e discussdo sobre
a articulacao entre ambas as abordagens. O propdsito central é fornecer uma compreenséo critica
e construtiva de como o DUA pode ser integrado como modelo de inovagao e inclusdo no ensino
universitario hibrido.

Palavras-chave:

Aprendizagem; Ensino superior; Educacao inclusiva.
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